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MANUÁL PRO PŘIHLÁŠENÍ DO APLIKACE WEBOVÝ KLIENT PRO 
NCTS, AES A EDOVOZ 

1. Přihlášení do cPortálu: 

Pro přihlášení do aplikace Webklient je nutné se nejdříve přihlásit do cPortálu, který je dostupný na této adrese: 

cPortál Celní správy ČR (adresa https://cportal.celnisprava.gov.cz) 

 

Nabízí se dva způsoby přihlášení, nicméně pro následné přihlášení do aplikace Webklient je nutné se 

přihlásit přes portál občana (Na možnosti přihlásit se do Webklienta po přihlášení do cPortálu přes 

datovou schránku se intenzivně pracuje): 

 

 

 

 

 

 

 

V případě přihlášení přes 

datovou schránku je možné 

pouze upravovat oprávnění 

bez možnosti se následně 

přihlásit do aplikace 

Webklient. 

https://cportal.celnisprava.gov.cz/
https://cportal.celnisprava.gov.cz/
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V případě přihlašování pomocí identity občana (možné pouze pro fyzické osoby) jsou dostupné 

všechny legislativně povolené způsoby přihlášení:
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Po přihlášení se zobrazí vlastní daňová informační schránka (DIS) a DIS právnických osob, kde jste 

statutárním orgánem:  
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V případě, že byla v minulosti přihlašované osobě udělena oprávnění jednat za jiné osoby, zobrazí se 

mezi dlaždicemi “Moje DIS“ a “DIS právnických osob, kde jste statutárním orgánem“, rovněž dlaždice 

s udělenými oprávněními “DIS dle udělených oprávnění“: 

 

Do webového klienta pro NCTS, AES a eDovoz je umožněno vstoupit pouze v zastoupení právnické 

osoby nebo fyzické podnikající osoby. Přihlásit je tedy nutné kliknutím na tlačítko VSTOUPIT v části 

DIS dle udělených oprávnění. Současně je nutné mít oprávnění pro webového klienta nastaveno 

v mandátním rejstříku. 
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2. Mandátní rejstřík – nastavení oprávnění pro webklienta 

Pro spuštění webového klienta pro NCTS, AES a eDovoz je nutné udělit fyzické osobě (např. 

zaměstnanci) oprávnění pro využívání služeb Celní správy ČR. Oprávnění může udělit jednatel 

právnické osoby nebo fyzická podnikající osoba (popř. osoba, která má oprávnění delegovat 

v mandátním rejstříku již povolenu). 

 

V případě přihlášení přes identitu občana je pro udělování nebo odebírání oprávnění nutné vstoupit 

do cPortálu v sekci DIS právnických osob, kde jste statutárním orgánem: 

 

 

V případě přihlášení přes datovou schránku je pro udělování nebo odebírání oprávnění nutné vstoupit 

do cPortálu v sekci Moje DIS: 

 

 

Následně zvolit ve svém profilu možnost OPRÁVNĚNÍ DIS: 
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Po kliknutí se zobrazí seznam fyzických osob, kterým bylo oprávnění již přiděleno: 

 

Nové oprávnění je možné udělit po kliknutí na ikonu VYTVOŘIT OPRÁVNĚNÍ: 

 

V obrazovce Vytvoření oprávnění je nutné zadat povinné položky: 
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Následně je nutné přidělit rozsah oprávnění. Pro aplikaci Webklient je oprávnění ve skupině “Clo“: 

 

 

Po rozkliknutí skupiny oprávnění “Clo“ se potřebné oprávnění nachází v sekci “Celní řízení“ → 

“Ostatní k celnímu řízení“ → “Webový klient pro NCTS, AES a eDovoz“, kde je nutno zaškrtnout políčko 

“Webový klient pro NCTS, AES a eDovoz“: 
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U fyzický osob, které již nějaké oprávnění do cPotálu mají přiděleno, ale nemají oprávnění pro 

webového klienta, je možné upravovat přes editační ikonu: 
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3. Přihlášení do webového klienta 

S nastaveným rozsahem oprávnění je možné se přihlásit do webového klienta pro NCTS, AES a eDovoz 

v menu APLIKACE: 

 

 

Po kliknutí na “WEBOVÝ KLIENT PRO NCTS, AES A EDOVOZ“ se zobrazí dlaždice webového klienta 

kde je nutné kliknout na odkaz WEBOVÝ KLIENT PRO NCTS, AES A EDOVOZ: 
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Alternativně se lze na dlaždici webového klienta proklikat na základní obrazovce cPortálu přes dlaždici 

Clo, následně před dlaždici Celní řízení a dlaždici Ostatní k celnímu řízení: 
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